STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy w Wieruszowie

wydanie I

05.08.2024 r.



I. Zasady weryfikacji pracownikow i kandydatéow do pracy

Specjalista ds. kadr jest zobowigzany do weryfikacji 0so6b zatrudnionych lub wykonujacych

swoje obowiazki na innej podstawie prawnej (w tym wolontariuszy) oraz kandydatéw do

pracy w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem

ograniczonym) oraz w Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw

przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata

postanowienie o wpisie w Rejestrze.

. W/w obowiazek dotyczy pracownikoéw 1 kandydatow do pracy:

1) w Oddziale Pediatrycznym (m.in. lekarze, pielegniarki, pracownicy gospodarczy,
asystenci),

2) w Oddziale Chirurgii Jednego Dnia (m.in. lekarze, pielggniarki, pracownicy
gospodarczy),

3) w ZRM (ratownicy medyczni),

4) w Izbie Przyje¢ i Nocnej i Swigtecznej Opiece Zdrowotnej (lekarze, pielegniarki),

5) w Dziale Rehabilitacji (fizjoterapeuci),

6) w AOS (lekarze, pielegniarki),

7) w Pracowniach Diagnostycznych (technicy, lekarze, pielegniarki),

8) w Gabinetach Medycyny Szkolne;,

9) w Transporcie Sanitarnym.

. Jednostki kierujace do PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy, osoby w celu odbycia praktycznej

nauki zawodu badz stazu, ktére w trakcie odbywania w/w bedg wykonywac swoje obowigzki

komorkach organizacyjnych wymienionych w ust. 2 pkt 1) — 9) , sg zobowigzane dostarczy¢

wraz z umowa na realizacj¢ praktyki, stazu, O$wiadczenie o przeprowadzeniu przez te

podmioty weryfikacji w/w os6b w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

(Rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa

Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15

wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Specjalista ds. kadr przeprowadza weryfikacj¢ o ktérej mowa w ust. 1, w rejestrze

udostgpnionym na stronie internetowej https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/

. Dane pracownikow podmiotu leczniczego niezbedne do przeprowadzenia w/w weryfikacji,
pozyskiwane sg z akt pracowniczych prowadzonych przez Specjalistg ds. kadr.
. Dane podwykonawcow podmiotu leczniczego niezbedne do przeprowadzenia w/w

weryfikacji, pozyskiwane sg bezposrednio z umow cywilnoprawnych.
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Wydruk z w/w Rejestru jest przechowywany w aktach osobowych pracownika lub w ramach
analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu 0 umowe

cywilnoprawna badz dotyczaca wolontariusza.

. Po uptywie 12 m-cy Specjalista ds. kadr dokonuje ponownej weryfikacji oséb zatrudnionych

lub wykonujacych swoje obowigzki na innej podstawie prawnej] w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostgpem ograniczonym) oraz w Rejestrze osob,
w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze.
Nastepnie dokumentacj¢, o ktorej mowa w ust. 6, Specjalista ds. kadr uzupekia o kolejny
wydruk z Rejestru.

W sytuacji stwierdzenia, ze pracownik figuruje w rejestrze, Specjalista ds. kadr niezwlocznie
po dokonaniu pozytywnej weryfikacji danych osobowych z danymi dostepnymi w Rejestrze,
informuje o tym fakcie Dyrektora podmiotu leczniczego, ktory odsuwa pracownika od pracy
z maloletnimi i o ile to mozliwe oddelegowuje go do pracy w innych komoérkach.

W przypadku braku mozliwosci oddelegowania pracownika zatrudnionego w oparciu
0 UMOWE 0 prace, umowa jest rozwigzywana w oparciu o przepisy Kodeksu pracy.

Po stwierdzeniu, ze podwykonawca figuruje w Rejestrze, Specjalista ds. kadr niezwtocznie
po dokonaniu pozytywnej weryfikacji danych osobowych z danymi dostgpnymi w rejestrze,
informuje Dyrektora podmiotu leczniczego, ktéry podejmuje decyzje odnoszaca si¢ do dalsze;j
wspolpracy z podwykonawca.

Kandydaci do pracy w komoérkach wymienionych w ust. 2 s3 zobowigzani przed podpisaniem
umowy do przedstawienia aktualnej (nie starszej niz 30 dni) informacji z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U.2023.1939) lub za
odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Kandydaci do pracy w komorkach wymienionych w ust. 2 pkt. 1) — 9), ktérzy posiadaja
obywatelstwo inne niz polskie, powinni przedlozy¢ rowniez informacj¢ z rejestru karnego
panstwa swojego obywatelstwa, uzyskiwang do celow dzialalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacj¢ z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje informacji dla w/w celow.

Kandydat do pracy, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada rowniez o$wiadczenie
o panstwie/panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita
Polska i panstwo obywatelstwa, a ponadto rownolegle informacje z rejestrow karnych tychze

panstw (wzor O$wiadczenia — zatgcznik nr 1).
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Jezeli prawo panstwa, z ktéorego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralno$ci, nie
przewiduje wystawiania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydaci sktadaja pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
narkomanii; ze nie wydano wobec niego takze innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz
dopuscit si¢ takich czyndéw zabronionych oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $§wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, a takze wigzacych si¢ z opieka
nad nimi. (wzér Oswiadczenia zalgcznik nr 2).

Kandydat do pracy pod skltadanymi o$wiadczeniami podpisuje rowniez os$wiadczenie
o nastgpujace]j tresci: ,,Jestem swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego

o$wiadczenia”.

II. Kodeks bezpiecznych relacji personel — dziecko

Kodeks powstat celem poszanowania godnosci 1 warto§ci Matoletnich Pacjentéw w PCM sp.
z 0.0. Szpital Powiatowy.

Dobro i1 bezpieczenstwo dzieci jest dla nas najwazniejsze.

Jako PCM sp. z o.0. Szpital Powiatowy zobowigzujemy si¢ do wdrozenia i stosowania
ponizszych zasad, reagowania 1 zglaszania odpowiednim podmiotom obrazliwych,
niewlasciwych, dyskryminacyjnych zachowan oraz naruszen.

W kontakcie z Matoletnimi Pacjentami kazdy pracownik w PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy
kierowa¢ si¢ bedzie uniwersalnymi wartosciami, jakimi sg: szacunek, zyczliwo$¢ oraz
zrozumienie, a takze jego dobrem i najlepszym interesem.

Niezaleznie od tresci postanowien niniejszych Standardow Ochrony Maloletnich, cztonkowie
personelu Szpitala w relacjach z matoletnimi maja obowiazek przestrzegania przepisow
prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci w zakresie poszanowania doébr
osobistych maloletniego, przystugujacych mu praw pacjenta oraz praw dziecka ustalonych na
podstawie Konwencji o prawach dziecka.

Komunikacja z Pacjentami.



1) Zacznij od przedstawienia si¢ i swojej funkcji. Jesli wiesz, ze Matoletni Pacjent moze nie
zrozumie¢ Twojego stanowiska, krotko wyttumacz mu czym si¢ zajmujesz. Zapytaj jak
mozesz si¢ do niego zwracac.
2) Maloletni Pacjent ma prawo do informacji o tym, jakim zabiegom medycznym bedzie
poddany.
3) Maloletniego Pacjenta nalezy poinformowaé o mozliwosci zadawania pytan. Nalezy
pamigta¢, ze Pacjent powyzej 16r. z. ma prawo do pelnej informacji medycznej
1 decydowania o procesie diagnostyczno-terapeutycznym.
4) Kazda wypowiedz Pacjenta traktuj znalezyta uwagg. Odpowiadaj na pytania
Matoletniego Pacjenta zgodnie z prawda, dostosowujac komunikat do jego mozliwos$ci
(wieku, stanu emocjonalnego, poziomu rozwoju i sytuacji, w ktorej si¢ znajduje). Wyrazaj si¢
prosto 1 zrozumiale. Jes$li masz watpliwosci, czy Pacjent Ci¢ zrozumial, zapytaj. Upewnij si¢
takze, ze Pacjent wie, ze moze zadawac pytania.
5) Staraj si¢ informowac na biezaco o przebiegu procesu diagnostyczno-terapeutycznego.
Jesli co$ jest dla Matoletniego Pacjenta niezrozumiate, staraj si¢ to wytlumaczy¢ prostym
jezykiem.
6) Nie zawstydzaj Maloletniego Pacjenta uzywajac skomplikowanego jezyka i terminow
medycznych, ktérych moze nie zrozumie¢.
7) W przypadku komunikacji z Pacjentem ze szczeg6lnymi potrzebami nalezy zapewni¢
optymalne 1 wlasciwe ze wzgledu na rodzaj zaburzenia warunki oraz sposoby
przeprowadzenia rozmowy, wykonywania dziatan diagnostycznych 1 terapeutycznych.
Nalezy dostosowa¢ sposéb komunikowania si¢ do poziomu intelektualnego
1 emocjonalnego dziecka.

7. Potrzeby Maloletniego pacjenta.
1) Kazdy Pacjent moze reagowac inaczej nawet w tej samej sytuacji. Sktada si¢ na to wiele
czynnikow, takich jak poziom rozwoju, wiek, stan emocjonalny, dotychczasowe
doswiadczenia. Staraj si¢ poznaé potrzeby Pacjentow i probuj na nie odpowiadaé, o ile to
mozliwe.
2) Staraj si¢ prowadzi¢ rozmowe bezposrednio z Matoletnim Pacjentem, nie omawiaj jego
sytuacji z pomini¢ciem jego osoby.
3) Nie nalezy ogranicza¢ mozliwos$ci pobytu rodzica, opiekuna przy Maloletnim Pacjencie
w trakcie hospitalizacji.
4) Pamigetaj takze o tym, ze Matoletni Pacjent ma prawo do nauki i zabawy. Przedstaw mu
zasady korzystania z ksigzek dostepnych w Oddziale.

8. Kontakt fizyczny
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1) Podczas wykonywania badan zapewnij obecnos$¢ rodzica/opiekuna Matoletniego
Pacjenta lub innej osoby z personelu placowki.

2) Staraj si¢ odstania¢ cialo Maloletniego Pacjenta do badania partiami. W salach
wieloosobowych korzystaj z parawanu, w gabinetach przyjmuj pacjentow pojedynczo.

3) Kontakt fizyczny nie wynikajacy ze wzgledow medycznych nie jest dopuszczalny.
Nigdy tego nie rob.

1) Nie oceniaj pochopnie Matoletniego Pacjenta ijego rodziny/opiekundw m.in. przez
pryzmat statutu spolecznego, materialnego lub pochodzenia. Niedozwolone sg przejawy
jakiejkolwiek formy dyskryminacji i nierownego traktowania.

2) Nie przekazuj nikomu danych osobowych i medycznych.

3) Nigdy nie méw Maloletniemu Pacjentowi nieprawdy, badz szczery, gdy dziecko pyta, czy
taka procedura bedzie bolata. Jesli tak, odpowiedz, ze moze bole¢, nie mow, ze nie bedzie
bolato, jesli wiesz, ze boli.

4) Nie zaprzeczaj odczuciom Matoletniego Pacjenta. Jesli dziecko mowi, Ze czuje si¢ w taki
sposob, to tak wiasnie jest. Nie mow, ze nie moze si¢ tak czué.

5) Nie upokarzaj Maloletniego Pacjenta np.poprzez niestosowne komentarze,
powierzchowng oceng czy pordéwnanie z innymi Pacjentami.

6) Nie szantazuj i nie zastraszaj Matoletniego pacjenta celem naktonienia do poddania si¢
wykonaniu danej czynno$ci.

7) Nie prowokuj nieodpowiednich kontaktow z Matoletnimi Pacjentami, utrzymuj
odpowiednie granice w kontaktach z Matoletnimi Pacjentami.

8) Nie krzycz, nie obrazaj, nie wyzywaj, nie popychaj i nie stosuj jakichkolwiek zachowan
naruszajacych godnos¢ Maloletnich Pacjentow.

Relacje z rodzicami/opiekunami Matoletnich Pacjentow.

1) Zapoznaj rodzicow/opiekundéw z zasadami organizacyjnymi funkcjonowania oddziatu.
2) Informuj rodzicow/opiekunéw na biezaco o przebiegu procesu diagnostyczno-
terapeutycznego. Zachowaj prostote jezykowa, nie zawstydzaj specjalistycznymi terminami
medycznymi, ktorych wiesz, ze rodzic/opiekun moze nie zrozumie¢. Odpowiadaj na pytania
1 upewniaj si¢, ze rodzic ma poczucie otwartosci na mozliwos$¢ zadawania pytan.

3) Poinstruyj co rodzic/opiekun moze wykona¢ przy Matoletnim Pacjencie samodzielnie.
4) Zaufaj rodzicielskiej/opiekunczej znajomosci potrzeb i zachowan Maloletniego Pacjenta.
Zapytaj, co Matoletni Pacjent lubi, czego nie lubi, czy dziecko ma jakie$ szczegolne potrzeby,
staraj si¢ bra¢ je pod uwage.

5) Zachowaj wyrozumialo$¢ dla rodzicow/opiekundw, pamigtaj, ze czesto znajduja si¢ oni

w obcym otoczeniu i duzym stresie.



III. Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

oraz osoby odpowiedzialne

Kazda osoba bedaca cztonkiem personelu PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy jest zobowigzana

1 uprawniona do reagowania, w przypadku podejrzenia, ze Maloletniemu Pacjentowi dzieje

si¢ krzywda.

Za personel PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy uznaje si¢ pracownikow, wspotpracownikow,

niezaleznie od podstawy zatrudnienia (w tym osoby $wiadczace ustugi w oparciu o umowy

cywilnoprawne, wolontariuszy, stazystow, praktykantéw), miejsca zatrudnienia (wszystkie

komorki organizacyjne zgodnie ze schematem organizacyjnym), petnionych stanowisk

(lekarze, pielegniarki, ratownicy medyczni, opiekunowie medyczni, psychologowie,

fizjoterapeuci, technicy radiologii, personel administracyjny, pomocniczy i inni).

Niniejsza procedura ma za cel wspiera¢ cztonkéw personelu w realizowaniu prawnego

1 spotecznego reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Personel wykonujacy

zawody medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do stawiania diagnoz medycznych

petnig jedng z najwazniejszych rdl w procesie rozpoznawania krzywdzenia dziecka.

Zrédtem krzywdy dziecka moze by¢ zachowanie osoby bedacej cztonkiem personelu PCM

sp. z 0.0. Szpital Powiatowy, rodzicow lub opiekundéw prawnych dziecka, badz innej osoby

bliskiej, innych dzieci, os6b postronnych, a takze os6b odwiedzajacych lub przebywajacych

na terenie PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy.

Krzywda dziecka moze przybiera¢ rozne formy:

1) Popehiono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢
nad dzieckiem).

2) Doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie.

3) Doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna — zatacznik nr 3

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie —

zatacznik nr 4.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe¢ nieletnig —

zatgcznik nr 5.

Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi komorki,

w ktorej jest zatrudniona (ordynator, kierownik, koordynator) oraz osobie odpowiedzialnej za
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przyjmowanie zgloszen — szczegblowe postepowanie opisano w Rozdziale IV
Dokumentowanie zgloszen. Osoby 1 instytucje, ktore nalezy powiadomié¢ sa opisane
w zalacznikach nr 3,41 5.

Za powiadomienie kierownika komorki i/lub policji i/lub wypelnienie Niebieskiej Karty, oraz
przygotowanie 1 przekazanie Karty zgloszenia zdarzenia (wzér w zatgczniku nr 5) do osoby
odpowiedzialnej] za przyjmowanie zgloszen, odpowiada osoba, ktoéra podejrzewa
krzywdzenie dziecka.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgltoszen, po odnotowaniu zgloszenia w rejestrze
(wzér w zatgczniku nr 7) przekazuje Karte zgltoszenia zdarzenia Pelnomocnikowi ds. praw
pacjenta, ktéory w porozumieniu z Kierownikiem jednostki przygotowuje pisemne
zawiadomienie do policji (wzor w zataczniku nr 8) i/lub wniosek do sadu (wzoér w zatgczniku
nr9).

Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organow.

IV. Dokumentowanie zgloszen

Osobg zgltaszajacg wystapienie lub podejrzenie krzywdzenia Maloletniego pacjenta moze by¢
w szczegdlnosci:
1) Osoba z personelu
a) w przypadku ujawnienia stosowania przemocy lub zaniedban wobec Matoletniego
Pacjenta, fakt ten podlega odnotowaniu w dokumentacji medycznej pacjenta,
b) kazdy przypadek stosowania przemocy lub zaniedban wobec Matoletniego Pacjenta
nalezy zgtosi¢ na formularzu Karta zgloszenia zdarzenia (zatacznik nr 6) do z-cy dyr.
ds. organizacji i1 jakoS$ci, ktory prowadzi Rejestr zgloszen (zalacznik nr 7). Karte

zgloszenia mozna przesta¢ drogg mailowg na adres pelnomocnik@pcm-nzoz-

wieruszow.pl lub zanie$¢ osobiscie do budynku D,

c) Po zarejestrowaniu zgloszenia w Rejestrze, z-ca dyr. ds. organizacji 1 jako$ci
przekazuje informacje o wptynigciu Karty zgtoszenia do Pelnomocnika ds. praw
pacjenta, ktory jest odpowiedzialny za dalsze prowadzenie interwencji,

d) Pelomocnik ds. praw pacjenta dokumentuje prowadzong interwencj¢ w Karcie
podjetych czynnosci w ramach prowadzonej interwencji (zalacznik nr 10). Ponadto
w porozumieniu z Kierownikiem jednostki przygotowuje pisemne zawiadomienie
do policji (wzér w zatgczniku nr 8) i/lub wniosek do sadu (wzor w zatgczniku nr 9),
jesli jest taka koniecznos¢.

2) Rodzic, opiekun Matoletniego pacjenta. Zgltoszenia mozna dokonac:



3)

4)

1.

a) osobiscie osobie z grona personelu (personel postepuje wtedy jak opisano to
w rozdziale IV, ust. 1 pkt. 1.),

b) osobiscie z-cy dyr. ds. organizacji i jakosci,

c) telefonicznie pod numerem telefonu 459595112 wew. 9, wew. 3,

d) droga mailowg na adres: pelnomocnik@pcm-nzoz-wieruszow.pl

Pacjent-dziecko. Zgtoszenia mozna dokonac:

a) osobiscie osobie z grona personelu (personel postgpuje wtedy jak opisano to
w rozdziale IV, ust. 1 pkt. 1.),

b) osobiscie z-cy dyr. ds. organizacji i jakosci,

c) telefonicznie pod numerem telefonu 459595112 wew. 9, wew. 3,

d) droga mailowa na adres: pelnomocnik@pcm-nzoz-wieruszow.pl

Osoba trzecia, w tym $wiadek zdarzenia. Zgtoszenia mozna dokonac:

a) osobiscie osobie z grona personelu (personel postepuje wtedy jak opisano to
w rozdziale IV, ust. 1 pkt. 1.),

b) osobiscie z-cy dyr. ds. organizacji i jakosci,

c) telefonicznie pod numerem telefonu 459595112 wew. 9, wew. 3,

d) droga mailowa na adres pelnomocnik@pcm-nzoz-wieruszow.pl
V. Ewaluacja standardow

Radca Prawny i Pelnomocnik ds. praw pacjenta adekwatnie do potrzeb wynikajacych
z konieczno$ci dostosowania zapisow Standardow Ochrony Matoletnich ze wzgledu na
nowelizacje¢ przepisOw prawa lub zmieniajacej si¢ sytuacji faktycznej dokonuja
przegladow 1 aktualizacji zapisoOw standardow.

Wewnetrzng kontrole realizacji Standardow Ochrony Matoletnich przeprowadza raz na
24 miesigce Petnomocnik ds. praw pacjenta, na podstawie wypelnionej przez personel
anonimowej ankiety (wzoér w zalaczniku nr 11), a takze poprzez analize zgloszen

1 podjetych w zwiagzku z nimi dziatan.

. Pelnomocnik ds. praw pacjenta sporzadza raport po przeprowadzeniu wewnetrznej

kontroli, a nastepnie wraz z Radcg Prawnym 1 kierownikiem jednostki podejmuja decyzje

o zasadno$ci wprowadzenia zmian do tresci Standardow Ochrony Matoletnich.



1.

1.

VI. Edukacja personelu i osoby odpowiedzialne za ten proces

Personel co najmniej raz w roku uczestniczy w wewnetrznym szkoleniu na temat:
rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci, stosowania procedury ,,Niebeskiej
Karty”, procedur interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia, Standardu Ochrony
Maloletnich. Za organizacj¢ w/w szkolenia odpowiada Pelnomocnik ds. praw pacjenta.

Personel potwierdza zapoznanie si¢ ze standardami podpisujac Oswiadczenie (zatgcznik
nr 12). O$wiadczenie przechowywane jest wraz z pozostatymi dokumentami dotyczacymi

danego pracownika.

VII. Informowanie rodzicow i dzieci o standardach

Kierownik jednostki odpowiada za proces wdrozenia Standardow Ochrony Matoletnich

w PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy.

Wdrozenie Standardow Ochrony Matoletnich nast¢puje poprzez:

1)

2)

3)

4)

Wydanie Zarzadzenia Wewngtrznego w sprawie wprowadzenia Standardow Ochrony
Matoletnich.

Udostepnienie Standardow Ochrony Maloletnich zgodnie z rozdzielnikiem oraz
zobowigzanie kierownikow komoérek do zapoznania podlegtego personelu z ich trescia.
Fakt zapoznania si¢ z w/w personel potwierdza, podpisujagc Oswiadczenie (zatacznik nr

12).

Weryfikacje¢ realizacji zapisow Standardow Ochrony Matoletnich prowadzong przez
Pelnomocnika ds. praw pacjenta.
Udostepnienie Standardow Ochrony Matoletnich:

a) tre$¢ Standardow Ochrony Matoletnich jest dostgpna na stronie internetowej Szpitala
w zaktadce Dla pacjenta — Standardy Ochrony Matoletnich,

b) w wersji wydrukowanej Standardy Ochrony Matoletnich sg dostgpne w komodrkach
organizacyjnych Szpitala,

c) Wersja skrocona Standardéw Ochrony Maloletnich (zatacznik nr 13) — przeznaczona
dla Matoletnich Pacjentéw oraz pozostatych dzieci przebywajacych na terenie Szpitala
udostepniona jest na stronie internetowej Szpitala w zaktadce — Dla pacjenta — wersja
skrécona Standardow Ochrony Maloletnich oraz w wersji papierowej w gablotach

informacyjnych.
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1.

VIII. Kodeks bezpiecznych relacji dziecko-dziecko

Matoletni Pacjenci przebywajacy w podmiocie powinni zachowywaé si¢ w sposob
kulturalny, zgodnie z zasadami wspodtzycia spotecznego, a ich opiekunowie powinni
troszczy¢ si¢ o przestrzeganie w/w zasad.
Do niedozwolonych dziatan Matoletnich Pacjentéw przebywajacych w podmiocie naleza
w szczegblnoscei:
1) granie, rozpowszechnianie lub zachgcanie do gry w niebezpieczne gry,
2) naklanianie innych do przemocy lub samookaleczania,
3) rozpowszechnianie tresci niebezpiecznych lub niedozwolonych w tym:
a) o tematyce przemocowej, obrazen fizycznych, Smierci np. wypadki drogowe,
okrucienstwo wobec zwierzat,
b) nawotujacych do samookaleczen, samobojstw badz zachowan szkodliwych
dla zdrowia czy tez zazywania niebezpiecznych substancji,
c) dyskryminujacych, zawierajacych postawy wrogosci, nienawisci,
d) pornograficznych.
4) stosowanie cyberprzemocy,
5) uprawianie mowy nienawisci,
6) rozpowszechnianie wizerunku innych pacjentéw, oséb przebywajacych w podmiocie

bez ich zgody.
IX. Bezpieczny dostep do internetu

Matoletni Pacjenci majg prawo do korzystania z Internetu na terenie Szpitala we wlasnym
zakresie, na posiadanych przez siebie urzadzeniach elektronicznych — z zastrzezeniem
korzystania z przedmiotowych urzadzen w sposéb nienaruszajacy spokoju innych osob
przebywajacych w Szpitalu. Matoletni Pacjenci mogg rowniez korzysta¢ z internetu
udostepnionego dla Pacjentéw PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy.

W przypadku uzyskania przez cztonka personelu Szpitala informacji o mozliwos$ci
zapoznania si¢ przez Matoletniego Pacjenta z treSciami o charakterze, w szczego6lnosci:
pornograficznym badz erotycznym, obrazliwym, wulgarnym, rasistowskim,
ksenofobicznym, homofobicznym lub dyskryminujagcym okreslone grupy spoteczne
w jakikolwiek inny sposob, niedostosowanymi do wieku Maloletniego Pacjenta, cztonek
personelu zawiadamia niezwlocznie lekarza prowadzacego lub dyzurnego, ktory

informuje o tym fakcie przedstawiciela ustawowego Maloletniego Pacjenta.

3. Zazachowania niedozwolone w sieci uwaza si¢ w szczegolnosci:
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1) udostepnianie wizerunku i/lub gtosu innego Matoletniego Pacjenta za posrednictwem
Internetu,

2) transmitowanie nagran z udziatem innego maloletniego na zZywo za posrednictwem
internetu,

3) udostgpnianie w internecie wpisOw majgcych na celu wysmianie, ponizenie lub
upokorzenie innego Matoletniego Pacjenta,

4) wykorzystywanie wizerunku innego Matoletniego pacjenta bez jego zgody,

5) udostgpnianie wulgarnych, obrazliwych komentarzy 1 wpisow w internecie,

6) podszywanie si¢ pod innych uzytkownikéw internetu badz nieuprawnione logowania
na konta internetowe innej osoby,

7) stosowanie wobec innej osoby przejawow nekania za posrednictwem internetu,

8) korzystanie ze stron internetowych zawierajagcych materiaty pornograficzne,
o wysokim stopniu brutalnos$ci oraz przegladanie materiatow niedostosowanych do

wieku Matoletniego Pacjenta.
X.  Plan wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia

W przypadku, gdy cztonek personelu realizujac obowiazki stuzbowe zidentyfikowat lub
podejrzewa wystapienie czynnikdéw ryzyka lub objawow krzywdzenia dziecka, postgpuje
zgodnie z zasadami opisanymi w rozdziale III Standardow Ochrony Maloletnich.

W ramach Planu Wsparcia Matoletniego Pacjenta, Pelnomocnik ds. praw pacjenta wraz
z Kierownikiem jednostki ustalaja czy zachodzi konieczno$¢ podjecia dziatan
interwencyjnych tj. pisemnego zawiadomienia Prokuratury lub Sadu rodzinnego 1 w razie
stwierdzenia przedmiotowej koniecznosci dziatania te niezwtocznie podejmuja.

W ramach Planu Wsparcia Matoletniego z-ca dyr. ds. medycznych i lekarz prowadzacy
ustalaja dalsze kroki, w tym przede wszystkim w zakresie objecia Matoletniego Pacjenta
pomoca medyczng na terenie Szpitala badz skierowanie Maloletniego Pacjenta do
podmiotu, ktory jest w stanie wymagana opieke zapewnic.

W przypadku wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty” o dalszym Planie Wsparcia
Maloletniego bedzie decydowaé grupa diagnostyczno-pomocowa powotana na terenie

gminy.
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Zalacznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie

o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciagu ostatnich 20 lat

oSwiadczam, ze:

a) nie zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz Rzeczpospolita
Polska i panstwo obywatelstwa*

b) zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz Rzeczpospolita

Polska i panstwo obywatelstwa, 1 byly to nastgpujace panstwa*: .......................oeeel

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.

data, podpis

*Niepotrzebne skresli¢

Jezeli osoba zamieszkiwata w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa jest
zobowigzany przedlozy¢ zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz.U.2023.1939), Iub za
odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Wydanie I
05.08.2024 r.
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Zalacznik nr 2 do Standardow Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego panstwa

zamieszkania

oSwiadczam, ze:

a) prawo W panstwie obywatelstwa ...
(wpisa¢ nazwe panstwa/panstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow
karnych lub nie prowadzi si¢ rejestru karnego™

b) prawo w panstwie, w ktorym zamieszkiwatem/am .................coiiiiiiiiiiie e
(wpisa¢ nazwe panstwa/panstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow

karnych lub nie prowadzi si¢ rejestru karnego™

oSwiadczam, ze:

nie bylem/am prawomocnie skazany/a w zadnym z nizej wymienionych panstw za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii, a takze nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscitem/am si¢ takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do
zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodoéw albo dzialalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad

nimi

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.

data, podpis

*Niepotrzebne skresli¢

Wydanie I
05.08.2024
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Zalacznik nr 3 do Standardow Ochrony Matoletnich

SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ RODZICA LUB OPIEKUNA

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie (zdarzenie realizuje znamiona przestepstwa
sciganego z oskarzenia publicznego)

1.

(98]

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je
od osoby podejrzanej o krzywdzenie.

Powiadom policj¢ pod nr 112 lub 997.
Powiadom kierownika komorki organizacyjne;.
Powiadom niekrzywdzacego rodzica/opiekuna
dziecka.

. Wypehij Karte zgloszenia zdarzenia (zalgcznik

nr 6) i przekaz ja do z-cy dyr. ds. organizacji
1 jakosci, ktory przekaze ja do Pelnomocnika ds.
praw pacjenta.

Pelnomocnik  ds. praw  pacjenta  wraz
z kierownikiem podmiotu leczniczego jest

odpowiedzialny @ za  dalsze  prowadzenie
interwencji  (przygotowanie 1 wyslanie
zawiadomienia o mozliwo$ci  popelnienia

przestepstwa — zatacznik nr 8).

Doznaje przemocy domowej, lub jest jej
swiadkiem

1. Zadbaj o Dbezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie.

2. Rozpocznij procedure Niebieskiej Karty
poprzez wypekienie formularza
Niebieska Karta -A.

3. Powiadom kierownika komorki
organizacyjne;j.

4. Powiadom niekrzywdzacego

rodzica/opiekuna dziecka.

5. Wypehij Kart¢ zgloszenia zdarzenia
(zalacznik nr 6) 1 przekaz ja do z-cy dyr.
ds. organizacji i1 jakosci, ktory przekaze
ja do Pelnomocnika ds. praw pacjenta.

6. Pelnomocnik ds. praw pacjenta wraz
z kierownikiem podmiotu leczniczego
jest  odpowiedzialny @ za  dalsze
prowadzenie interwencji.

lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowa¢

Doswiadcza zaniedbania potrzeb Zzyciowych lub doszlo do innego zagrozenia dobra
dziecka, a takze gdy zachowanie rodzicow/opiekunéw nie stanowi przemocy domowej

1. Powiadom kierownika komorki organizacyjne;j.

2. Powiadom niekrzywdzacego rodzica/opiekuna dziecka.

3. Wypehij Kart¢ zgltoszenia zdarzenia (zalacznik nr 6) i przekaz ja do z-cy dyr. ds.
organizacji i jakosci, ktory przekaze ja do Pelnomocnika ds. praw pacjenta.

4. Pelnomocnik ds. praw pacjenta wraz z kierownikiem podmiotu lecznieczego jest
odpowiedzialny za dalsze prowadzenie interwencji (przygotowanie i wyslanie
wniosku do sagdu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka — zatgcznik nr 9).

Wydanie I
05.08.2024
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Zatacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matloletnich

SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ OSOBY TRZECIE

np. pracownicy, osoby przebywajace na terenie placéwki oraz inne osoby, ktore majg
kontakt z dzieckiem

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

1.

Nk

Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, Pokrzywdzone jest innymi typami przestepstw
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego ) ] ) ) )
zycie (zdarzenie realizuje znamiona przestepstwa L .Zadbajobezplecgeﬁstvsfo d21ecka10d§epamj
§ciganego z oskarzenia publicznego) je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
2. Powiadom kierownika komorki
Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je organizacyjnej.
od osoby podejrzanej o krzywdzenie. 3. Powiadom rodzica/opiekuna dziecka.
Powiadom policj¢ pod nr 112 lub 997. 4. Wypelniy Karte zgloszenia zdarzenia
Powiadom kierownika komorki organizacyjne;. (zalacznik nr 6) i przekaz ja do z-cy dyr. ds.
Powiadom rodzica/opiekuna dziecka. organizacji i jakosci, ktory przekaze ja do
Wypetnij Karte zgltoszenia zdarzenia (zatgcznik Pelnomocnika ds. praw pacjenta.
nr 6) i przekaz ja do z-cy dyr. ds. organizacji 5. Pelnomocnik ds. praw pacjenta wraz
1 jakosct, ktory przekaze ja do Pelnomocnika ds. z kierownikiem podmiotu leczniczego jest
praw pacjenta. odpowiedzialny za dalsze prowadzenie
Pelnomocnik  ds. praw  pacjenta  wraz interwencji, m.in. poinformowanie
z kierownikiem podmiotu leczniczego jest rodzica/opickuna dziecka o mozliwosci
odpowiedzialny za  dalsze prowadzenie ztozenia prywatnego aktu oskarzenia
interwencji  (przygotowanie i  wystanie (w przypadku wystepowania znamion
zawiadomienia o mozliwosci popelienia popetienia przestepstwa
przestepstwa — zatgcznik nr 8). prywatnoskargowego)

Doznaje innej formy krzywdzenia, niz popelnione przestgpstwa na jego szkode¢ (np. dosSwiadcza
jednorazowo innej formy przemocy fizycznej np. klapsy, popychanie lub psychicznej np. ponizanie,
dyskryminacja, oSmieszanie)

el

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparyj je od osoby naruszajacej jego godnos¢.

Zglo$ zdarzenie kierownikowi komorki organizacyjne;.

Powiadom rodzica/opiekuna dziecka.

Zwro¢ uwage osobie, ktora przekracza granice dziecka, mowige np. ,,W tym szpitalu mamy zasadg , ze
zyczliwie traktujemy dzieci, i obowigzuje to wszystkich dorostych”.

Wypehij Kart¢ zgtoszenia zdarzenia (zalacznik nr 6) i przekaz ja do z-cy dyr. ds. organizacji i jakosci,
ktory przekaze ja do Pelnomocnika ds. praw pacjenta.

Pelnomocnik ds. praw pacjenta wraz z kierownikiem podmiotu leczniczego jest odpowiedzialny za dalsze
prowadzenie interwencji.

Jesli osobag krzywdzaca byt czlonek personelu Szpitala i byto to jednorazowe zachowanie o niewielkiej
intensywno$ci wykroczenia w dobro dziecka, kierownik komorki przeprowadza rozmowe
z pracownikiem. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, decyzj¢ dotyczaca podjecia
dalszych dziatan podejmuje kierownik jednostki.

Wydanie I
05.08.2024
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Zatacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matloletnich

SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ OSOBE NIELETNIA

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

Doswiadcza ze strony innego dziecka
przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone
jest jego zycie

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
1 odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie.

2. Powiadom policj¢ pod nr 112 Iub 997.

3. Powiadom kierownika komorki
organizacyjne;j.

4. Powiadom rodzicéw/opiekunéw obojga
dzieci.

5. Wypehij Karte zgloszenia zdarzenia
(zalacznik nr 6) i przekaz ja do z-cy dyr.
ds. organizacji i jakosci, ktory przekaze ja
do Pelnomocnika ds. praw pacjenta.

6. Pelnomocnik ds. praw pacjenta wraz
z kierownikiem podmiotu leczniczego jest
odpowiedzialny za dalsze prowadzenie
interwencji (przygotowanie 1 wystanie
zawiadomienia o mozliwosci popetnienia
przestepstwa — zatacznik nr 8).

Wydanie I
05.08.2024
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Doznaje

innej formy Kkrzywdzenia, niz

popelnienie przestepstwa na jego szkode, ze
strony innego dziecka

1.

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
1 odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie.

Powiadom rodzicow/opiekundéw obojga
dzieci.

Wypetnij Karte zgloszenia zdarzenia
(zalacznik nr 6) i przekaz ja do z-cy dyr.
ds. organizacji i jakosci, ktory przekaze
ja do Pelnomocnika ds. praw pacjenta.
Pelnomocnik ds. praw pacjenta wraz
z kierownikiem podmiotu leczniczego
jest  odpowiedzialny za  dalsze
prowadzenie interwencji
(przygotowanie i wystanie wniosku do
sadu rodzinnego o wglad w sytuacje
dziecka — zatacznik nr 9).




Zatacznik nr 6 do Standardéw Ochrony Matloletnich

Miejscowos$¢ i data

Karta zgloszenia zdarzenia

podejrzenie krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna
podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnig

Imig¢ 1 nazwisko matoletniego ...........coooeiiiiiiiiiiii pesel ..o,
Adres ZamieSZKaANIA .. ....o.uiei it
Data ZAarzenia ... ....oonniii e

L@ 0 04 - /<) 11

podpis osoby zglaszajacej

Wydanie I
05.08.2024
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Zatacznik nr 7 do Standardéw Ochrony Matloletnich

Rejestr zgloszen zdarzen krzywdzenia dzieci*

Lp.

Data zdarzenia Rodzaj sytuacji

Podjete dzialania

* rejestr prowadzony w wersji elektronicznej

Wydanie I
05.08.2024
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Zatacznik nr 8 do Standardéw Ochrony Matloletnich

Wieruszow, dnia ........ooovvviiiiiiiiinnnnnnn r.

Prokuratura Rejonowa

Zawiadamiajacy: PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy w Wieruszowie
Reprezentowane przez: Eunik¢ Adamus — Prezes Zarzadu
Adres do korespondencji: ul. Warszawska 104, 98-400 Wieruszow

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym skladam zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa  (rodzaj
Oy T o1
matoletniego (imi¢ i nazwisko, data UFOAZENIA)  .....eieeintentett ettt ettt e e e iee e et eeeeeeeeeaanaas

przez (imig i nazwisko dOMNIEMANEZO SPIAWCY) .+« uventtenttenereentte et et e et et e teeteeaneeenaeenneenns

Uzasadnienie

W trakcie wykonywania przez (imi¢ i nazwisko pracownika) .............ceeoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiian
czynnos$ci stuzbowych — udzielania §wiadczen medycznych matoletniemu pacjentowi (imig i nazwisko)
................................................ , dziecko ujawnito niepokojace tresci dotyczace relacji z
.............................................................. oraz zachowan wobec niego/ personel podczas
przeprowadzania badania podmiotowego i1 przedmiotowego stwierdzil wystgpowanie na ciele
dziecka  §ladow  mogacych  $wiadczy¢ o  stosowaniu  wobec  niego  zachowan
o charakterze seksualnym.

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestePStWa ........eeuternieett it aeeiaeenaeen

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo maloletniego, wnosze

0 Wszczecie postepowania w tej sprawie.

podpis zawiadamiajgcego

Wydanie I
05.08.2024

! Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej wlasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia przestgpstwa
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Zatacznik nr 9 do Standardéw Ochrony Matloletnich

Wieruszow, dnia ........ooovvviiiiiiiiinnnnnnn r.

Sad RejoOnoOwy W ....oooviiiiiiiiiiiiiiiiiien
Wydziat Rodzinny i Nieletnich?

Whioskodawca: PCM sp. z 0.0. Szpital Powiatowy w Wieruszowie
Reprezentowane przez: Eunik¢ Adamus — Prezes Zarzadu
Adres do korespondencji: ul. Warszawska 104, 98-400 Wieruszow

Uczestnicy postepowania:
...................................................................................... (imiona i nazwiska rodzicow)
Ul e (adres zamieszkania rodzicéw matoletniego)

....................................................................... (imi¢ i nazwisko dziecka, data urodzenia)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego .............ooviiiiiiiiiiiiiie

(imig¢ i nazwisko dziecka, data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka ............oiiiiiiiii i e

Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczaé, ze dobro maloletniego pacjenta
....................................................................... jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg
wlasciwie wiladzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng matoletniego

1 ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

podpis zawiadamiajgcego

Wydanie I
05.08.2024

2 Whniosek nalezy ztozy¢ do sgdu wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania
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Zalacznik nr 10 do Standardéw Ochrony Maloletnich

miejscowos¢ i data

Karta podjetych czynnosci w ramach prowadzonej interwencji
Imig 1 nazwisko pacjenta: ............coeeviiiiiiiiiiii e pesel .oooooviiiiiiii,
(@0 /4 b1 /53 1 L

Rodzaj podjetej interwencji

zawiadomienie policji

zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa

wdrozenie procedury niebieskiej karty

wniosek do sadu o wglad w sytuacje rodziny

podpis petnomocnika ds. praw pacjenta

Wydanie I
05.08.2024
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Zalacznik nr 11 do Standardéw Ochrony Maloletnich

Ankieta monitorujaca Standardy Ochrony Maloletnich

PYTANIE TAK* | NIE*

1. | Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w PCM sp. z o.0.
Szpital Powiatowy

2. | Czy potrafisz rozpozna¢ symptomy krzywdzenia Maloletnich pacjentéw?

3. | Czy wiesz jak reagowac¢ na symptomy krzywdzenia Matoletnich pacjentow

4. | Czy w okresie ostatnich 12 miesigcy dokonate§ zgloszenia zdarzenia
zagrazajagcego Maloletniemu pacjentowi zgodnie z w/w Standardami
Ochrony Maloletnich

5. | Czy uwazasz, ze obowigzujace Standardy Ochrony Maloletnich wymagaja
zmian/aktualizacji?

Uwagi dot. funkcjonowania Standardow Ochrony Matoletnich. Propozycje zmian w Standardach:

*zaznacz wlasciwe

Wydanie I
05.08.2024
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Zatacznik nr 12 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Miejscowosc, data

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY
MALOLETNICH

IMi€ 1 NAZWISKO.....viieiiieeiiieeeeee e pesel oo
Oswiadczam, ze zapoznalem si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujacymi

w PCM sp. z o0.0. Szpital Powiatowy oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegac:

Wydanie I
05.08.2024
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Zalacznik nr 13 do Standardéw Ochrony Maloletnich

INFORMACJE DLA MALOLETNICH PACJENTOW

Mali pacjenci sg dla nas wazni, pami¢taj ze masz prawo do traktowania Ciebie z szacunkiem,
zyczliwo$cia, empatig. Nikt nie moze na Ciebie krzycze¢, krzywdzi¢ lub odzywac si¢ w sposob

niemity.

Pamigtaj, masz prawo do:
Informacji
1. Mozesz zadawac pytania, a my mamy obowigzek udzielenia na nie odpowiedzi,
2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba, ktora si¢ Toba zajmuje,
3. Mozesz pyta¢ o wszystko co jest zwigzane z Twoim leczeniem, jezeli czego$ nie rozumiesz
zapytaj ponownie, wszystko postaramy si¢ Tobie objasni¢ w sposob dla Ciebie zrozumiaty
Poszanowania intymnosci
1. Bycia z rodzicem/opiekunem. Moga Ci towarzyszy¢ w trakcie udzielania wszystkich
$wiadczen medycznych
2. Kontakt fizyczny ograniczany jest tylko do kontaktu w zakresie koniecznym do Twojego
leczenia.
3. Wszystkie dziatania diagnostyczne odbywaja si¢ jedynie przy obecnosci personelu
medycznego, ktérego obecnos¢ jest niezbedna do jego wykonania.
Ochrony przed krzywdzeniem
1. Nikt nie ma prawa Ci¢ krzywdzi¢
2. Jesli co$ Cig¢ niepokoi, kto§ Ci¢ skrzywdzil, mozesz nam o tym powiedzie¢ i poprosi¢
0 pomoc.
Kontakt telefoniczny: 459595112

Mail: pelnomocnik@pcm-nzoz-wieruszow.pl

Informacje o mozliwosci uzyskania bezptatnej pomocy przez dziecko
Telefon zaufania dla dzieci 1 mlodziezy czynny calg dobe przez caly tydzien. Bezplatny numer

telefonu 116 111. Wiecej informacji mozesz takze uzyskaé¢ wchodzac na strone www.116111.pl

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, calodobowy Dziecigcy Telefon Zaufania, gdzie zard6wno
dzieci jak 1 ich rodzice czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyska¢ profesjonalne wsparcie

psychologiczne i prawne. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny numer: 800 12 12 12
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Interdyscyplinarny Zespo6t ds. przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Wieruszow
- Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieruszowie, ul. Rynek 21, nr tel. 627841554
lub 627841199.

Wydanie I
05.08.2024
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